CGU - Conditions Générales d’Utilisation du service « ZEPROFS »

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation (ci-aprés désignées « CGU ») définissent le cadre légal de la
relation entre d’une part France Télévisions et d’'autre part tous les Membres (" Membres " ou « Membre » lorsque
le contexte permet ou requiert le singulier) a son service dédié a la communauté éducative intitulé « ZEPROFS »
accessible depuis les sites Internet et et ci-apres désigné « le Service »

Description générale du Service

Le Service exploité par France Télévisions est une plate-forme permettant a la communauté enseignante
d’échanger, de dialoguer et de partager des expériences.

Le Service permet a ses Membres de rentrer en contact par I'envoi de messages personnels et, le cas échéant,
de contenus, en fonction des paramétres de confidentialité définis dans leur profil.

Le terme " Contenu ” (ou ” Contenus ” lorsque le co ntexte permet ou requiert le pluriel) signifie tout e
donnée, logiciel, musique, son, photographie, image , graphique, vidéo, ou autre format électronique
existant ou a venir a I'exclusion des simples « mes  sages textuels » adressés entre Membres et ci-apres -
désignés le ou les « Message »

France Télévisions est susceptible de mettre en place tout type de publicité sur le Service sans avoir I'obligation
d’en aviser les Membres.

Admissibilité au Service

Pour s’inscrire au Service et obtenir ainsi la qualité de Membre, I'internaute doit impérativement étre enseignant
et

- étre abonné au site.tv via son établissement ou organisme de rattachement diment habilité a I'étre, afin de
pouvoir remplir le formulaire permettant d’accéder au Service.

ou
- s'inscrire en remplissant le formulaire dédié a cet effet dans la rubrique Club du site
Une fois ces conditions remplies, I'internaute devra nécessairement, lors de sa premiére connexion, cocher la case :

« VOUS reconnaissez avoir lu et acceptez sans réserve les conditions générales d'utilisation du Service
ZEPROFS »

Le fait de ne pas cocher la case précitée vaut non acceptation de l'intégralité des CGU et ne permet pas I'acces
au Service.

Par la suite, tout Membre pourra accéder au Service depuis le site ou en
cliquant sur la rubrique « ZEPROFS ».

L’inscription au Service est gratuite.

France Télévisions se réserve le droit de refuser une inscription au Service sans donner de raison.

Modification des conditions générales d'utilisation du Service

France Télévisions se réserve le droit, sans notification préalable, de rajouter ou supprimer des dispositions des
présentes CGU. A ce titre , les Membres sont invités a vérifier et relire la version la plus a jour des CGU a tout
moment.

Si vous continuez a utiliser le Service aprés de telles modifications, vous signifiez que vous acceptez les
nouvelles Conditions générales d'utilisation du Service.

Toutefois et si de telles modifications s’avéreraient substantielles, France Télévisions avertira les Membres du
Service par I'affichage d’'un écran de démarrage spécifique lors de I'utilisation du Service et ce, dés la mise en
ceuvre du changement des présentes CGU. Pour poursuive leur utilisation du Service, les Membres devront alors
cocher de nouveau la case précitée ci-dessus.

A défaut I'acces au Service leur sera bloqué.



Données personnelles et politique de confidentialit é

Informations collectées

L'utilisation de notre Service implique la fourniture d’informations personnelles que vous consentez a révéler et
gue nous collectons. Ces données incluent, notamment, certains renseignements personnels, comme votre nom,
votre adresse électronique, votre numéro de téléphone, votre adresse, votre sexe, les établissements que vous
fréquentez ainsi que d'autres informations personnelles que vous acceptez de nous communiquer.

Lorsque vous vous connectez au Service, nous enregistrons le type de votre navigateur et votre adresse IP. Ces
informations sont collectées pour tous les membres du Service. De plus, nous stockons certaines informations de
votre navigateur en utilisant des « cookies ». Un cookie est un élément contenant des données relatives a
l'utilisateur et qui est stocké dans son ordinateur. Nous utilisons des cookies d'identification de session qui
confirment que l'utilisateur est identifié. Ces cookies cessent d'étre valables deés que vous fermez votre
navigateur. Par défaut, nous utilisons un cookie permanent qui enregistre votre identifiant (mais pas votre mot de
passe) pour faciliter votre prochaine connexion au Service

Lorsque vous utilisez le Service, vous pouvez actualiser votre profil personnel, vos relations, envoyer des
messages, effectuer des recherches et envoyer des invitations.

A l'occasion de la collecte de ces informations, Fr ance Télévisions et ses partenaires respectent
strictement les reglements sur la protection de don nées personnelles et notamment les dispositions
contenues aux articles 32 et suivants de la Loi du 6 janvier 1978.

Gestion des données par les Membres — paramétre de confidentialité

Lors de votre inscription au Service, vous créez votre propre profil et vos propres parameétres de confidentialité.
Le Service vous permet, a tout moment, de contrOler l'accés a vos informations. Les paramétres de
confidentialité utilisés par défaut limitent I'accés de vos informations a un profil privé.

Si vous optez pour le profil public, vous consentez a ce que les Contenus publiés par vos soins
apparaissent visibles pour tout Membre du Service.

Si vous optez pour le profil privé, seuls les conta cts dont vous avez accepté les invitations pourront
accéder a vos Contenus.

La notion de profil existe déja dans lesite.tv, mai s avec les termes profil enseignants / éleve / libor e
service. Il ne devrait donc pas y avoir de confusio n.

Nous pouvons éventuellement utiliser votre nom et votre adresse électronique pour vous envoyer des
notifications sur de nouveaux services ou applications proposés par le Service ou vous adressez des messages a
propos de votre compte. A tout moment, vous pourrez demander a ne plus recevoir de telles notifications en
cochant la case dédiée a cet effet et présente dans le courriel envoyé.

Donc nécessité de créer cette case dans tous les e-mail et d’'organiser la gestion et la prise en compte de ces
refus de recevoir des e-mails.

Votre profil ainsi que, le cas échéant, votre photo miniature associée seront disponibles dans les résultats des
recherches a partir de la rubrique « trouver un enseignant » du Service.

Les membres qui voient votre nom lors d'une recherche pourront ainsi accéder aux informations de votre profil,
rentrer en contact avec vous par I'envoi d’'un Message, mais ne pourront pas accéder a vos Contenus a moins
d’avoir été préalablement ajoutés comme contact ou si vous disposez d'un profil public conformément a vos
parameétres de confidentialité.

Modification ou suppression des données personnelles

Le contrble et I'acceés aux informations personnelles collectées sur le Service sont disponibles a partir des outils
de modification du profil. Les Membres peuvent ainsi a tout moment modifier ou supprimer toute information
concernant leur profil en se connectant a leur compte. Tout changement sera pris en compte immédiatement.
France Télévisions ne peut étre tenu responsable de la perte des codes liés au compte du Membre.

Sécurité des données personnelles

France Télévisions apporte une attention particuliere a la protection des informations des Membres du Service.
Les informations relatives a votre compte sont stockées sur un serveur sécurisé protégé par un pare-feu.

Néanmoins, chaque Membre est responsable du maintien de la confidentialité de son identifiant et mot de passe
de compte qu'il a choisis aprés avoir renseigné les formulaires d’inscription au Service et reconnait étre



totalement responsable des actions réalisées par I'utilisation de son identifiant, de son mot de passe ainsi que de
son compte.

Propriété intellectuelle du Service et des Contenus publiés par les Membres

Les Membres reconnaissent que le Service puisse contenir des publicités, informations, éléments
graphiques, tels que des sites Internet thématiques, contenus éditoriaux, signes distinctifs tels que logos,
marques, protégés par le Code de la Propriété Intellectuelle ou tout autre droit et mis a disposition par France
Télévisions dans le cadre du fonctionnement du Service.

En conséquence, et sous réserve des articles L.122-5 1°et 2°du code de la propriété intellectuelle, a ucun de ces
éléments ne pourra étre copié, reproduit, modifié, réédité, chargé, dénaturé, transmis ou représenté de quelque
maniére que ce soit, quelque soit le support, de facon partielle ou intégrale sans I'accord préalable de France
Télévisions.

Particulierement, les vidéos proposées par France Té  lévisions dans les rubriques « vidéos a la une» et

« vidéos avant premiére » sont consultables en «I'  ETAT » c'est-a-dire selon les seuls modes de diffusi  on
offerts aux Membres par France Télévisions en fonct  ion de leur qualité (abonné au site.tv ou au club
ZEPROFS) et sous peine de s’exposer a des actes de con  trefagon allant a I'encontre des droits de France
Télévisions ou de tous tiers détenteurs de droits s ur ces vidéos avec lesquels France Télévisions a
conclu des accords.

Les Membres garantissent France Télévisions qu'ils disposent des droits nécessaires a la publication de
leur Messages et/ou Contenus sur le Service. Par droits, on entend les droits relevant du Code de la Propriété
Intellectuelle, notamment les droits d’auteur (droit de reproduction, de représentation, de diffusion) le droit des
Marques, des dessins et modéeles sur tout support existant ou a venir.
A ce titre, vous étes seul responsables des Contenus ou Messages que vous publiez sur le Service et vous vous
interdisez de publier des Messages et/ou des Contenus accessibles conformément a vos parametres de
confidentialité, dont vous ne seriez pas l'auteur ou pour lesquels vous n'auriez pas obtenu les autorisations
requises.

En aucun cas, la responsabilité de France Télévisions ne pourra étre engagée par un tiers dans le cas ou le
Membre ne posséderait pas tous les droits afférents aux Contenus ou Messages publiés.

Par ailleurs, en consultant les Contenus d’'un Membre dont les parametres de confidentialité autorisent I'acces,
VOUS Vous engagez a ne pas réutiliser les Contenus dudit Membre sans son autorisation préalable

En aucun cas, la responsabilité de France Télévisions ne pourra étre engagée par un Membre du fait de la
violation, par un autre Membre, de ses droits sur ses Contenus publiés.

Licence non exclusive

En publiant du Contenu sur le Service, vous concédez expressément a France Télévisions pour toute la durée de
la propriété littéraire et artistique et pour le monde entier, une licence non exclusive, lui autorisant, notamment
dans le cadre de la promotion du Service, la réutilisation, reproduction, représentation et diffusion du Contenu
publié, partiellement ou intégralement sur tout support et par tout procédé.

A tout moment, vous pouvez supprimer votre Contenu utilisateur du Site. Si vous choisissez de supprimer votre
Contenu utilisateur, la présente licence prendra fin automatiqguement.

France Télévisions ne revendique aucun transfert de droit de propriété sur votre Contenu, dont vous demeurez
propriétaire.

Code de bonne conduite et Obligations des Membres

Chaque Membre est responsable des propos tenus dans les Messages ou dans les Contenus qu'il publie sur le
Service.

En conséquence, chaque Membre garantit que le contenu de ses Messages et/ou Contenus soit en conformité
avec les lois et reglements en vigueur et notamment :

- ne portent pas atteinte ou ne soient pas contraire a I'ordre public ou aux bonnes moeurs ou ne puissent pas
heurter la sensibilité des mineurs,
- ne revét pas un caractére diffamatoire (imputation d'un fait portant atteinte a I’'honneur ou a la considération de



la personne physique ou morale, ou du corps auquel le fait est imputé)

- ne revét pas un caractére injurieux (expression outrageante, terme de mépris ou invective) grossier ou
obscéne

- ne portent pas atteinte de quelque maniére que ce soit a un quelconque droit de la personnalité, aux droits a la
réputation, a la vie privée et a I'image, conformément aux dispositions de I'article 9 du code civil.

- ne présentent pas de caractére pornographique ou pédophile,

- ne proposent pas la vente, le don ou I'échange de biens volés ou issus d’'un détournement, d’'une escroquerie,
d’un abus de confiance ou de toute autre infraction pénale,

- n’incitent pas a la haine, a la violence, au suicide, au racisme, a I'antisémitisme, a la xénophobie, a
I’'homophobie,

- ne fassent pas I'apologie des crimes de guerre ou des crimes contre 'humanité au sens de l'article 225-1 et s.
du Code Pénal,

- n’encourage ou n'incite a la commission de crimes, délits, actes de terrorisme ou a la consommation de
substances interdites ou incitant au suicide.

- ne portent pas atteinte a la sécurité ou a I'intégrité d’'un Etat ou d'un territoire, quel qu'il soit,

- porte atteinte a une disposition contractuelle, relation commerciale bien établie ou accord de confidentialité qui
notamment aurait été contractés avec France Télévisions ou le GIE

En outre, chague Membre s’engage a ne pas

- créer plusieurs comptes ou utiliser ou tenter d'utiliser le compte d'un autre Membre sans autorisation ou se
créer une identité erronée sur le Service y compris en usurpant I'identité d’une autre personne.

- transmettre des informations personnelles ou privées d’un tiers comme des numéros de téléphone, adresses
postales, dans le souci d’éviter tout harcelement ultérieur ou procéder a des spéculations ou des révélations a
propos de l'identité d’'un Membre.

- publier tout élément contenant des virus informatiques ou tout code, fichier ou programme informatique congu
pour interrompre, détruire ou limiter la fonctionnalité de logiciels du Service ou utiliser tout autre moyen
susceptible d’'endommager, de désactiver, ou d’altérer le bon fonctionnement du Service.

- pratiquer une activité commerciale par I'intermédiaire du Service.

- transmettre de quelque maniére que ce soit, toutes publicités, sollicitations, contenus promotionnels,
messages indésirables, spam, chaines de lettres, ventes pyramidales ou autres formes de sollicitation non
autorisées ou non sollicitées.

- ignorer toute plaintes, ou actions de tiers ou d’autres Membres concernant les Contenus ou Messages publiés
sur le Service et informer ainsi France Télévisions dans les meilleurs délais par courrier électronique, a
'adresse des Contenus ou Messages présumeés contraire aux régles de bonne conduite
- émettre des spéculations ou révélations a propos de I'identité d’'un Membre

- communiquer sur des « proces » conduits par un ou plusieurs Membres

Responsabilité & Garanties

-France Télévisions décline toute responsabilité concernant les Messages et Contenus publiés par le
Membre et qui relévent de sa seule responsabilité. France Télévisions n'est tenu d’aucune vérification a priori a
leur égard

Par conséquent, le Membre reconnait explicitement et accepte que France Télévisions ne puisse en aucun cas
étre responsable ou tenu responsable des Messages ou Contenus publiés et quant a leur possible caractére
illicite ou illégal.

Par ailleurs, ni France Télévisions ni ses fournisseurs ne sont responsables vis a vis d’'un Membre ou d'un tiers
d'un quelconque dommage qu'il soit direct, indirect, spécial, accidentel ou une conséquence (incluant les
dommages d’interruption ou assimilés), intervenant suite a l'utilisation ou a I'impossibilité d'utiliser le Service.

France Télévisions ne pourra étre considéré comme responsable de la perte ou de I'altération des fichiers ou
données que le Membre transfére sur le Service. Le Membre accepte de transférer ces données et fichiers sous
sa seule responsabilité.

France Télévisions n'est pas responsable du contenu des banniéres publicitaires ou de tout autre contenu
externe fourni directement ou non par d’autres sites web.

- France Télévisions ne garantit pas que les fonctions contenues dans le Service répondent aux
exigences des Membres ou que le fonctionnement du Service soit ininterrompu, rapide, sécurisé, pleinement
compatible avec les systemes matériels et logiciels du Membre, sans erreur ou dénué de mauvais code ou de
transmission de mauvais code.

Par " mauvais code " nous désignons tout programme ou code visant a contaminer d’autres programmes,
données, consommer anormalement les ressources machine de l'ordinateur, modifier, détruire, enregistrer ou
transmettre des données, ou de fagon générale a détourner le fonctionnement normal de I'ordinateur, de son



environnement ou de son réseau, incluant les virus, les systéemes de " Cheval de Troie “, les vers, les bombes
logiques et assimilés.

France Télévisions ne donne aucune garantie quant a I'exactitude et la fiabilité des informations obtenues par le
biais du Service. France Télévisions ne garantit pas que les défauts du logiciel sur lequel est développé le
Service soient corrigés.

Le Membre reconnait expressément utiliser le Service a ses propres risques et assumer la totale responsabilité
de son choix du Service pour atteindre les résultats attendus de son utilisation.

France Télévisions ne donne aucune garantie concernant la qualité ou I'altération possible des transmissions de
données. En cas de défectuosité du Service, le Membre assume l'intégralité des colts d’entretien, de réparation
ou de correction de ses propres matériels et logiciels.

Garantie limitée dans le temps : France Télévisions ne s’engage aucunement sur une durée de fourniture du
Service. Par ailleurs, France Télévisions se réserve le droit de ne plus offrir gratuitement certains Services qui
I'auraient été et ce pour des raisons économiques.

Autre :

France Télévisions se réserve le droit de suspendre, refuser ou retirer, a tout moment et sans mise en demeure,
I'acces et la diffusion de tout ou partie du Service et notamment si celui ci contrevenait aux lois et reglements en
vigueur, et de demander au Membre de supprimer un Contenu ou Message manifestement contraire aux regles

de bonne conduite ou a la propriété intellectuelle définies dans les présentes CGU ou faisant I'objet de
réclamation par des tiers.

France Télévisions se réserve le droit de modifier ou d’interrompre le Service avec ou sans information préalable

Indemnité :

Le Membre accepte d'indemniser France Télévisions et de le garantir contre toute plainte ou réclamation, y
compris dans le cas de frais d’avocat générés, émanant par tout autre Membre ou tout tiers du fait des Messages
ou Contenus qu'il a publiés sur le Service.

Tout Membre renonce a poursuivre France Télévisions suite a un probléme ou dommage causé par I'utilisation du
Service ou un autre Membre en violation des CGU.

Arrét de I'accord :

L’accord légal liant France Télévisions et le Membre prend automatiquement fin si le Membre ne respecte pas les
obligations décrites dans les CGU. Aucun avertissement ou information de la part de France Télévisions n’est
nécessaire pour signifier I'arrét de cet accord. Le Membre ne pourra alors plus accéder au Service et toute les
informations personnelles du Membre et ses Contenus pourront soit étre effacés par France Télévisions soient
interdits d'accés aux autres Membres.

Dans ce cas, I'effet sera immédiat. France Télévisions n’endosse aucune responsabilité envers les Membres ou
tiers pour les informations et Contenus qui seraient ainsi effacés et donc perdus.

Interprétation — litiges :

La non-validité éventuelle d'une disposition quelconque des présentes CGU n'entache en rien la validité des
autres dispositions. Toute disposition des présentes CGU éventuellement déclarée nulle, illégale ou inapplicable
sera considérée comme indépendante des autres dispositions de ces CGU, et n‘aura aucun autre effet sur la
validité ou l'applicabilité des dispositions restantes.

Ces CGU sont placées sous l'autorité de la législation Francgaise. Tout désaccord ou conflit qui ne se réglerait pas
par la voie amiable reléverait alors, de la juridiction des tribunaux compétents de Paris.



